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1. Bevezetés
A Vajdasági Magyar Újrakezdés (a továbbiakban: "Szervezet" vagy "mi") elkötelezett a
személyes adatok védelme és a vonatkozó jogszabályok betartása iránt. Jelen
Adatkezelési Szabályzat tájékoztatást nyújt arról, hogy az Igazság Platformunk látogatói
milyen adatokat adnak meg, azokat hogyan kezeljük, milyen célra használjuk fel, és
milyen jogok illetik meg az érintetteket.

Az Adatkezelési Szabályzat a Szerb Köztársaság személyes adatok védelméről szóló
törvényének (a továbbiakban: "ZZPL"; Szerb Köztársaság Hivatalos Közlönye, 87/2018.
szám) rendelkezéseivel összhangban készült.

2. Az adatkezelő adatai
Szervezet neve: Vajdasági Magyar Újrakezdés

Székhely: (Hamarosan)

E-mail cím: info@ujrakezdes.org

Weboldal: www.ujrakezdes.org

Ha bármilyen kérdése van adatai kezelésével kapcsolatban, kérjük, lépjen kapcsolatba
velünk a fenti elérhetőségek valamelyikén.

3. Milyen adatokat gyűjtünk és kezelünk?

3.1. Beküldött adatok
Az Igazság Platformon lehetőség van helyi problémák, észrevételek beküldésére. A
beküldés során az alábbi adatot kérhetjük:

• e-mail cím
Az e-mail cím megadása önkéntes. Az így megadott e-mail-címet kizárólag arra
használjuk, hogy a beküldőnek értesítést küldjünk a beküldött probléma státuszáról. Az
e-mail-cím más célra nem kerül felhasználásra, harmadik félnek nem kerül átadásra.

3.2. Automatikusan gyűjtött adatok és nyomkövető technológiák
Weboldalunk az alábbi harmadik féltől származó technológiát alkalmazza:



Microsoft Clarity: A Microsoft Corporation által biztosított viselkedéselemző eszköz,
amely rögzíti a látogatók weboldalon belüli mozgását (pl. kattintások, görgetés),
hőtérképeket és munkamenet-felvételeket készít a felhasználói élmény javítása
érdekében. Az adatok a Microsoft szerverein kerülnek tárolásra. A Microsoft
adatkezelési gyakorlatáról bővebben: https://privacy.microsoft.com/

A technológia cookie-kat (sütiket) alkalmaz. A cookie-kezelésre vonatkozó részletes
tájékoztató a weboldal külön Süti-szabályzatában (Cookie Policy) található. Az érintett a
cookie-k használatát a böngészőjének beállításaiban korlátozhatja vagy letilthatja.

4. Az adatkezelés célja és jogalapja
Problémák visszajelzése (e-mail cím):

Cél: egyszeri visszajelzés küldése az érintettnek.

Jogalap: az érintett hozzájárulása (ZZPL 12. cikk (1) bek. 1) pont).

Microsoft Clarity:

Cél: weboldalunk teljesítményének mérése, célzott hirdetések megjelenítése,
felhasználói élmény javítása.

Jogalap: az érintett hozzájárulása a cookie-k elfogadásakor (ZZPL 12. cikk (1) bek. a)
pont).

5. Adatmegőrzési idő
• Problémák beküldésekor megadott e-mail cím: a visszajelzés elküldését követően
haladéktalanul töröljük.
• A Clarity által gyűjtött adatok: az adott platform adatmegőrzési szabályzatának
megfelelően (Microsoft Clarity: 13 hónap).

6. Adattovábbítás és adatfeldolgozók
Személyes adatait harmadik félnek nem adjuk el és nem adjuk bérbe. Az adatok
feldolgozásában az alábbi adatfeldolgozók vehetnek részt az adatkezelő utasításai
alapján:

• Microsoft Corporation – Microsoft Clarity (viselkedéselemzési célból).
• Webhosting/szerver-szolgáltató UNITED INTERNET DOO – a weboldal üzemeltetése
céljából.

Az adatfeldolgozók saját adatkezelési szabályzatuk szerint is kezelhetik az adatokat –
ezekről az érintett az adott vállalat weboldalán tájékozódhat. Személyes adatokat az
ZZPL-ben meghatározott feltételeket nem teljesítő, harmadik országba nem
továbbítunk.

7. Az érintett jogai
Az ZZPL rendelkezéseivel összhangban az érintetteket az alábbi jogok illetik meg:



Hozzáférési jog: Az érintett tájékoztatást kérhet arról, hogy kezelünk-e rá vonatkozó
személyes adatot, és ha igen, azokhoz hozzáférést kérhet.

Helyesbítési jog: Az érintett kérheti a pontatlan vagy hiányos adatainak kijavítását.

Törlési jog: Az érintett kérheti adatainak törlését, ha azok kezelésének jogalapja
megszűnt, vagy ha visszavonja hozzájárulását.

Az adatkezelés korlátozásához való jog: Bizonyos feltételek fennállása esetén az
érintett kérheti az adatkezelés felfüggesztését.

Adathordozhatósághoz való jog: Az érintett jogosult a rá vonatkozó adatokat géppel
olvasható formátumban megkapni.

Tiltakozáshoz való jog: Az érintett tiltakozhat adatai kezelése ellen, ha az adatkezelés
jogos érdeken alapul.

Hozzájárulás visszavonásának joga: A hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetén az
érintett hozzájárulását bármikor visszavonhatja; ez nem érinti a visszavonás előtti
kezelés jogszerűségét.

A jogok gyakorlásához kérjük, lépjen kapcsolatba velünk a 2. bekezdésben megadott
elérhetőségeken. A kérelmet 30 napon belül megválaszoljuk.

8. Panasz benyújtása a felügyeleti hatósághoz
Ha úgy véli, hogy adatainak kezelése megsérti az ZZPL rendelkezéseit, panaszt
nyújthat be a Szerb Köztársaság adatvédelmi felügyeleti hatóságához:

Hatóság neve: Poverenik za informacije od javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti

Cím: Bulevar kralja Aleksandra 15, 11000 Beograd, Szerbia

Weboldal: www.poverenik.rs

E-mail: office@poverenik.rs

9. Adatbiztonság
Szervezetünk megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz a személyes
adatok biztonsága érdekében, különös tekintettel a jogosulatlan hozzáférés,
megváltoztatás, nyilvánosságra hozatal vagy megsemmisülés elleni védelemre.

Felhívjuk a figyelmet arra, hogy az interneten keresztüli adattovábbítás soha nem lehet
teljesen biztonságos, ezért teljes biztonságot nem tudunk garantálni.

11. A szabályzat módosítása
Fenntartjuk a jogot, hogy jelen Adatkezelési Szabályzatot szükség esetén módosítsuk.
Módosítás esetén a frissített szabályzatot weboldalunkon közzétesszük, feltüntetve az
új hatályba lépés dátumát.

12. Irányadó jogszabályok



Jelen szabályzat kialakításánál az alábbi jogszabályokat vettük figyelembe:

• A személyes adatok védelméről szóló törvény (Zakon o zaštiti podataka o ličnosti)
– Szerb Köztársaság Hivatalos Közlönye, 87/2018. szám
• Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) –
referenciajogszabályként
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